
  

Thalès BREST

Compte rendu 

de la commission de Restauration
du 17/10/2023 à 14h30

Personnes présentes à la commission restauration :
POUR L'ÉTABLISSEMENT  :

● M. HERVOUET 
● M. CAHIER-BIHOREAU 
● M.  LE GUENNE
● MME NICOLAS 
● MME CALARNOU
● M. LE GLAS
● M. QUELLEC

POUR API  :
● M.GRAGNIC Directeur du site 
● M. BABINET Responsable développement
● MME COLLINEAU Chef de secteur 

Bilan et actions à mettre en place
OBSERVATIONS ACTIONS À  METTRE EN PLACE

PRESTATION ALIMENTAIRE

Bilan de la prestation très positif : qualité des 
produits mise en oeuvre remarquée par les 
convives.

- demande de yaourts aux fruits en pot individuel
- avoir une proposition de desserts plus simple 

par jour (ex: crème au chocolat  façon mt blanc)
- mise en place d’un bar à légumes

- demande de faire des salades à emporter au 
niveau du salade- bar self , Api  Restauration 
pas favorable car manque d’offres de protéines 
et féculents à ce niveau . 

- pas de mise en place du “Plat Cocotte” prévu au 
contrat 

- il a été trouvé 3 fois des morceaux de verre 
dans les desserts servis dans les contenants Z 

- stand condiments : faire un second pôle dans la 
salle de restaurant 

Repas Noel 14/12/2023

CONTRAT 

- Prévoir pesée des déchets 

- à poursuivre 

- mise place dès le 23/10: seront positionnés 
avec les Danone nature 

- entendu ce sera fait 

- mise en place ok uniquement pour les légumes 
du jour , Besoin de 2 plaques de maintien chaud 
. seront servis dans les cocottes en aluminium 
au niveau du stand L’Inspiré 2

- échange sur le click and collect à la cafétéria 

- à mettre en place et voir si maintien en 
température possible avec le matériel actuel 

- vu avec le pâtissier et son équipe de  faire  un 
check de l’ensemble de cet verrerie  et d’
évacuer les contenants défaillants. De plus les 
contenants seront stockés à l’envers dès ce jour

- pas de souci le meuble est présent pour le faire 
: MEP immédiate  

- prévoir rapidement  1 réunion APi pour 
organiser cette journée ( en attente du budget 
client)  

- F Babinet va revoir ce qui est prévu et MEP à 
suivre 



Merci de votre participation

Bilan et actions à mettre en place

- tickets restaurant 

- application Côté Resto : l’onglet : “donner son avis 
ne fonctionne pas “  et rajouter une phrase  sur 
l’appli “ les menus sont susceptible d’être modifiés 
“ 

- parfois les tarifs ne correspondent pas à l’offre du 
cahier de grammages 

- Facturation septembre 2023 : non reçu par le client 

- avoir les données activités en amont de la CR 

- avoir les engagements egalim?

- demande RDV mensuel informal  entre DAvid , Luc 
et Mikael 

AUTRES 
- point  devis Pichon , interrogation entre le 

préventif et curatif 

- identification du matériels  sur les devis Pichon 
- retour sur la suspicion TIAC : un des salariés 

demande réparation  pour son arrêt de travail ( 
accident de travail ) 

- revoir la circulation sur le self au niveau des pôles
- revoir affichage au niveau de l’entrée sur les 

écrans 
- mettre en place un cahier de suggestion pour la 

salle 

-  Qui fait le CR de commission 

- retour négatif sur Xgil par le client et les salariés 
Thales lors de l’ouverture ( paroles et mauvais 
gestes envers les salariés API ) 

- Point sur le personnel repris par Api restauration 

- en attente du contrat signé pour valider la 
prestation 

     -       F Babinet  a envoyé un mail ce jour 

- Rappel à nos équipes dès ce jour 

Collineau AS revoie avec la comptabilité  vers qui est  
envoyé et modification à prévoir si besoin 
envoi des factures par mail à Hervouet D le 20/10
RDV à ce sujet à prendre avec Mikael, David et Anne 
Sophie ( RDV demandé ce jour par mail)

- envoi des données une semaine avant la 
commission par le Directeur de site 

- envoi par la Directeur de site chaque mois 
avec un décalage ( mois de septembre sera 
disponible et envoyé début novembre)

- à ritualiser chaque mois (ex: chaque 2eme 
mardi du mois) proposition faite par mail ce 
jour 

- prévoir un RDV avec les 3 interlocuteurs: RDV 
à prendre  en novembre par  AS Collineau 

- à demander lors du RDV 

- courrier conjoint à faire aux salariés: en 
réflexion  

- mise en place des poteaux guide-files  
- F Babinet a envoyé une demande par mail 

- Proposition d’un cahier de suggestions via 1 
flash-code (type google-form et réponse par 
mail)

- APi restauration fait le CR et validation par le 
client avant envoi  

- Retour fait à la direction APi Restauration 

- retours plutôt positifs à ce jour 


